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NOTA DE APRESENTACAO

Com grande entusiasmo, a Faculdade de Medicina da Universidade Katyavala Bwila
(FMUKB) tem a honra de apresentar o Relatdério de Auto-avaliagdo, cujo objectivo
primordial é de expor o resultado de uma analise detalhada das praticas, dimensdes e
processos da FMUKB.

Este documento é fruto de um minucioso e abrangente processo de Auto-avaliagdo,
conduzido pela Comissdo de Auto-avaliacdo (CAA), sob a orientacdo do Gabinete Central
da Qualidade da Universidade Katyavala Bwila (GCQUKB), seguindo as diretrizes
estabelecidas pelo Regime Juridico da Avaliacdo e Acreditacdo da Qualidade das
Instituicdes de Ensino Superior (RJAAQIES) e pelo Sistema Nacional de Garantia da
Qualidade do Ensino Superior (SNGQES), em total consonancia com a premissa de que a
Auto-avaliacdo é a base dos Sistemas de Garantia da Qualidade.

Esperamos que este relatdrio contribua de forma significativa para a implementacdo de
um processo continuo de introspecdo e aprimoramento institucional, auxiliando na
tomada de decisdes e promovendo uma cultura de exceléncia e qualidade.
Gostariamos de expressar 0s nossos sinceros agradecimentos e reconhecimento ao
trabalho incansavel da CAA, que desempenhou as suas tarefas com total
responsabilidade, ao GCQUKB pela dedicacdo, e a todos os envolvidos neste processo,
pela valiosa contribuicdo para garantir a qualidade e a exceléncia da formagao académica
na FMUKB.

Cremos que este relatério constitua uma ferramenta inestimavel para impulsionar o
continuo aprimoramento institucional, servindo como base para o desenvolvimento e
sucesso continuo da FMUKB. Deste modo, reafirmamos o nosso compromisso com a
gualidade do ensino e a busca incessante pela exceléncia, colocando a FMUKB em

destaque no cenario académico.

Atenciosamente,

Maria Madalena Chimpolo

Decana



SIGLAS

CAA — Comissdo de Auto-avaliacdo

ES - Ensino Superior

FMUKB — Faculdade de Medicina da Universidade Katyavala Bwila
GQ — Gabinete de Qualidade

IES — Institui¢cdes de Ensino Superior

INAAREES — Instituto Nacional de Avaliagao, Acredita¢dao e Reconhecimento dos Estudos
do Ensino Superior

MESCTI — Ministério do Ensino Superior, Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
PAA — Projecto de Auto-avaliacdo

RAA — Relatério de Auto-avaliacao

UKB — Universidade Katyavala Bwila

UO — Unidade organica
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1- INTRODUCAO

No contexto de um mundo em mudanga, caracterizado pelo fendmeno da globalizagao,
o Ensino Superior, formador por exceléncia de profissionais de alto nivel, prepara-se para
enfrentar os novos desafios no centro de amplas e profundas transformacgdes sociais.

Para atender as exigéncias da sociedade, as IES, estabelecem objectivos e padroes
desejaveis, que devem ser sistematicamente revistos, para garantir a qualidade do
servico que prestam a sociedade. A Auto-avaliagdao permite a avaliagdo interna de todos
0s processos que garantem o funcionamento da instituicdo e o cumprimento dos
objectivos estratégicos estabelecidos pela entidade. Conhecendo as deficiéncias e
identificando as dificuldades, serd possivel estabelecer estratégias de melhoria que
elevem a qualidade dos processos, o que, sem duvida, contribuira para a qualidade dos
cursos com base nas exigéncias da sociedade angolana; e, por sua vez, colocar a
universidade em padrées internacionais que permitam e facilitem intercdmbios
académicos.

Tendo em conta a necessidade de promover a melhoria continua da qualidade da
Faculdade de Medicina, fortalecendo sua reputacdao como uma instituicao de referéncia
na formacdo de profissionais médicos e no desenvolvimento de pesquisas relevantes
para a saude da populacdo, é constituida a Comissao de Auto-avaliagao da seguinte
forma:

Professora: Dalmis Pérez Carrasco (Coordenadora)

Professora: Diana Belkis Gdmez Guerra.

Professor: Evelio Salvador Reyes Balseiro

Investigadora: Esperanza Cardosa Aguilar

Gestor: Luciano Dinis Domingos

Funcionario administrativo: Antonio Matias

Funcionaria administrativa: Ivandra Luisa Carlos de Carvalho Bettencourt Gilberto

Estudante: Daniela Marlene Caires de Figueiredo

Estudante: Jesabel Jansénio Clodomiro de Barros Numes
CARACTERIZACAO DA FMUKB
A FMUKB foi criada em 2009, conforme consta no Decreto do Conselho de Ministros n.2
90/09, de 15 de Dezembro (Anexo No. 1). Possui autonomia cientifica, pedagdgica,
administrativa, financeira e patrimonial, e nesse sentido, estabelece o seu préprio

regulamento de funcionamento, com base no que estd estabelecido nos estatutos da
UKB.

A missdao da FMUKB é contribuir para o desenvolvimento social de Angola,
especificamente sobre os cuidados de saude da populacdo, através da formacao integral



e permanente de médicos e do desenvolvimento, difusdo e socializacdo do
conhecimento sobre os factores que influem na sua saude.

O curso de Medicina é ministrado na FMUKB, com durac¢do de 6 (seis) anos lectivos.

As principais instalagdes encontram-se no Campus Universitario da Catumbela. Possui
duas areas administrativas, cinco salas de conferéncias, uma sala de Mestrado e oito
laboratdrios de ensino (Microbiologia, Bioquimica, Anatomia Patoldgica, Informatica,
Simulagdo Clinica, Fisiologia, Microscopia e Anatomia).

Além disso, foram estabelecidos convénios com o Hospital Geral de Benguela (HGB),
Hospital Geral do Lobito (HGL) e o Hospital Municipal da Graga (HMG) para a realizagdo
das actividades de Educagdo no Trabalho para alunos estudantes do 32 ao 62 ano, onde
também ha salas de aula para actividades tedricas. As actividades practicas nestes anos
sdo realizadas nos servicos de saude correspondentes.

2 - OBJECTIVOS

1- Produzir um retrato detalhado do curso de Medicina da FMUKB, relativamente aos
padrées estabelecidos pelo INAAREES, tendo em conta os onze indicadores definidos.

2- Identificar os principais pontos fortes, oportunidades, fraquezas e ameacgas que
afetam o melhor desenvolvimento do objeto social da FMUKB.

3- Propor um plano de melhoria para solucionar as deficiéncias identificadas no processo
de Auto-avaliagao.

3 - METODOLOGIA UTILIZADA

Foi realizada uma analise critica dos documentos normativos do processo de Auto-
avaliacdo das IES da FMUKB, abrangendo os ultimos cinco anos (2018-2023) e reunindo
todas as evidéncias que demonstrem o trabalho realizado pela instituicdo.

De uma populacdo de 410 pessoas, foi selecionada uma amostra probabilistica
representativa, por amostragem aleatdria simples dos diferentes estratos presentes na
FMUKB.

As fontes primarias de informagdo foram questionarios, entrevistas, guias de
observacdo, andlise documental e inquéritos de satisfacdo, aplicados a amostra
selecionada (Apéndices N2. 1-4). A Tabela N2. 1 presenta a distribuicdo da amostra de
acordo com as categorias definidas (Apéndice N2. 5).

Apds a aplicacdo dos questionarios, foram excluidos quatro (4) participantes do grupo
de estudantes, pois ndo responderam o questionario na integra.

Os dados obtidos foram tratados estatisticamente com o programa Excel 2013 e os
resultados sdo apresentados em tabelas e graficos, por meio de frequéncias e
percentagens. Foram utilizados métodos descritivos, comparativos e analiticos para a
analise dos dados. Para a identificacdo dos pontos fortes, fraquezas, oportunidades e
ameacas foi aplicada a técnica de “brainstorming” com os membros do CAA.



Para a aplicacdo dos instrumentos, foi solicitado a cada participante o seu consentimento
informado. Foram explicados os objetivos do estudo e a importancia da sua participacgao,
garantindo o sigilo das informagGes prestadas e a possibilidade de abandonar o estudo
se assim o desejassem, sem qualquer tipo de prejuizo. O referido consentimento faz
parte do cabecalho dos questionarios aplicados.

4 - RESULTADOS POR INDICADOR/ANALISE SWOT

Uma vez revistos os dados obtidos com a analise dos indicadores correspondentes,
verificaram-se os resultados apresentados a seguir:

I - MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A Instituicao deve possuir uma missao e esta deve ser clara, relevante, estar articulada
com os objectivos estratégicos. Deve ser divulgada, actual e pertinente para o
desenvolvimento socioeconémico do Pais.

A miss3o da FMUKB é definida no Artigo N2. 1 dos estatutos (Anexo N2. 2). E divulgada
em locais publicos das areas correspondentes da FMUKB, bem como na pagina web.
Durante a aplicacdo dos inquéritos verificou-se que de todos os inquiridos (n=110), a
grande maioria (77,2%) conhecia a Missdao da FMUKB. (Apéndice N°. 4, Tabela n2 2).
Destaca-se o grupo administrativo, onde 100% o conheciam, enquanto nos restantes
grupos inquiridos houve alguma percentagem de desconhecimento, sendo superior
entre funcionarios ndao docentes (30%) e estudantes (20,7%). A comunicacao oral foi a
forma mais frequente de divulgacdo da Missdao em todos os grupos, excepto nos
administrativos onde prevaleceu a pagina web.

Os objectivos estratégicos da Instituicdo devem estar claramente definidos, ser
relevantes, estar alinhados com a missdo e expressar as intengdes institucionais com a
qualidade e os objectivos estabelecidos pela legislagdao vigente para o Ensino Superior
(ES).

A FMUKB orienta a sua accdo por planos e objectivos estratégicos. Segue orientacGes
gerais enquadradas nos planos estratégicos do Ministério do Ensino Superior, Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo (MESCTI). Enquadram-se nos propdsitos institucionais, que se
expressam num corpo de defini¢des publicado nos documentos Missao da Faculdade de
Medicina, Perfil do Médico e Perfil do Docente. A sua elaboracdo foi realizada em
conjunto com a participacdo de todas as instancias da dire¢cdo do corpo docente e tendo
em conta a elaboracdo e orientagGes a curto, médio e longo prazo do plano e
posteriormente aprovados pelo Conselho da Faculdade de Medicina e pelo Conselho de
Administracdo da UKB.

Il - GESTAO
A Instituicdo deve ter a sua criacdo e funcionamento aprovados e publicados e deve
dar a conhecer o seu sistema de gestdo, que deve estar adequado a sua missao.

Existem documentos que suportam a criacdo da instituicdo, bem como a autorizacdo
para o seu funcionamento. O organograma é estabelecido, com base no que esta



definido no Estatuto Organico da UKB. A maioria dos inquiridos (62,3%) conhece o
organigrama da FMUKB, principalmente entre os funciondrios administrativos e nao
docentes (Apéndice N°. 4, Tabela n2 3).

A Instituicao deve possuir plano de actividades, politicas claras de financiamento e de
distribuicdo de recursos e protocolos de cooperagdo e estes devem ser de
conhecimento dos 6rgaos de direccao, chefias e PTA.

Sdo estabelecidos e aprovados os estatutos, regulamentos de graduacdo e pods-
graduacdo e os regulamentos académicos. Verifica-se a existéncia de um grau adequado
de centralizagdo e descentralizagdao dos processos de gestdo. No entanto, 64,2% dos
pesquisados desconheciam ou ndo se sentiam representados nos processos de gestdo
da universidade, com predominio do desconhecimento de estudantes (34,6%) e
docentes (46,1%) (Apéndice N2 4, Tabela n? 3).

Existem procedimentos administrativos legalmente vdlidos para a execucdo do
orcamento da instituicdo. Ndo existem diversas fontes de financiamento, nem
procedimentos estabelecidos para mobilizar os fundos da instituicio. Ndo ha
distribuicdo de recursos para processos de ensino, investigacdo cientifica, extensdo e
formacgdo de docentes e PTA.

A Instituicao deve possuir, divulgar e promover politicas para a promogao da igualdade
e equidade de género e estas devem ser conhecidas pela comunidade académica.

A instituicdo dispOe de documentacdo que responde as politicas nacionais de identidade
e igualdade de género. No entanto, 72% dos inquiridos desconheciam ou acreditavam
gue as politicas de igualdade e equidade de género ndo existiam, o que significa que ndo
foram devidamente divulgadas na comunidade universitaria.

A Instituicdo deve possuir descricao de fungdes e responsabilidades de todos os seus
recursos humanos.

As fungdes dos funcionarios docentes, ndo docentes e administrativos encontram-se
devidamente redigidas e reflectidas nos documentos correspondentes. Da mesma
forma, cabe a instituicdo informar os seus trabalhadores sobre os mesmos, sendo a
comunicacdo direta dos responsaveis das areas a forma mais utilizada para o efeito.

A Instituicdo deve possuir e divulgar o sistema de avaliacgdo de desempenho e
formagao dos seus recursos humanos.

O sistema de avaliagdo de desempenho é estabelecido para todos os colaboradores, com
base nos padrdes definidos para cada categoria. Tanto os administradores como os
funciondrios ndo docentes conhecem por escrito os resultados das suas avaliacdes em
cada periodo avaliado. No caso dos professores de nacionalidade cubana, é realizada
apenas uma avalia¢do no final do contrato.

A Instituicao deve possuir e divulgar a existéncia de 6rgdos de garantia da qualidade
aprovados bem como os seus mecanismos e procedimentos.

Até o momento da nomeacao da CAA, para efeitos do actual processo de Auto-avaliagao,
ndo existia um orgdo central de garantia da qualidade. O presente érgao rege-se pelas
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normas estabelecidas pelos Decretos, pelo INAAREES e pelo Gabinete de GQ do Reitor,
e futuramente serao estabelecidos os mecanismos de execucdo, discussao e divulgacao
dos processos de qualidade na FMUKB.

A Instituicao deve possuir sistemas de registo e disseminagao de informagao relevante
a todos os niveis.

Os fluxos de informacao sao estabelecidos vertical e horizontalmente. A informacado é
transmitida por diversos meios, como reunides, documentos impressos e pagina web. A
forma mais utilizada é a reunido com os gestores das areas e lideres estudantis (no caso
de estudantes). Além disso, para comunicagao entre estudantes e docentes das diversas
disciplinas, foram criados grupos de WhatsApp, com grande eficacia.

Ill- CURRICULOS

A Instituicao deve definir o seu quadro curricular para os programas de graduagao e
poés-graduacdo.

O plano de estudos estabelece a direc¢do geral e o conteudo principal da preparacao do
profissional. Os curriculos contemplam objectivos gerais que incluem conhecimentos,
habilidades e valores, que devem ser formados no profissional de saude de perfil amplo,
para sua actuacgdo nos diferentes niveis de ateng¢ao. A estrutura curricular inclui os ciclos
basico, pré-clinico e clinico e uma pratica profissional de 1 ano ou estagio rotativo. Tanto
no ciclo basico como no pré-clinico, é dado tratamento a um propdsito declarado do
curriculo, a integracdo das ciéncias bdsicas com as clinicas.

A Instituicio deve possuir dados organizados, um sistema de criagdo, revisao e
extingdo de cursos e/ou programas.

O curso de Medicina é ministrado na FMUKB, com durac¢do de 6 (seis) anos letivos. Nao
sdao ministrados cursos ou programas com horario pds-laboral. Nao existe um sistema de
créditos académicos para padronizar os resultados de desempenho dos estudantes.

A Instituicao deve possuir um sistema de metodologias de ensino-aprendizagem e
normas e regulamentos de avaliacao de estudantes coerente com o quadro curricular.

As disciplinas sdo dirigidas pelos coordenadores pedagdgicos de cada ano, que recebem
os programas estabelecidos a partir do nivel central sem receber apoio de nivel técnico
para seu desenho ou colaboracdo de entidades académicas para sua discussdao e
enriquecimento. Os objectivos do plano de estudos referem uma énfase nos cuidados
primarios, que se estende ao longo de todos os anos da licenciatura. A pertinéncia e o
saber disciplinar sdo assegurados pela articulacdo entre a Faculdade e as instituicées de
saude. Alunos tém oportunidade de conhecer e participar na actividade assistencial dos
servicos de saude da provincia.

Existe um sistema metodoldgico de trabalho, baseado no trabalho educativo desde a
instrucdo, para satisfazer plenamente os objectivos formulados nos planos de estudos e
que se especifica na obtencdo de resultados de processo de qualidade com uma
adequada integracdo das componentes académica, laboral e investigativa, dependendo
das necessidades do territdrio. Estabelece-se uma estratégia adequada de atencdo ao
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ano terminal que favorece o incremento no desenvolvimento de competéncias, o que se
evidencia nos exercicios de conclusdo de estudos.

Sdo utilizados métodos activos nas diferentes formas de ensino, entre os quais
predominam a exposi¢ao de problemas, a elaboragdo conjunta, o trabalho independente
e o trabalho investigativo a partir da articulagdo entre teoria e pratica, com énfase nos
principais problemas de saude. Os professores desenvolvem e usam recursos de ensino,
como videos, imagens, dudio e guias de estudo. Existe uma garantia bibliografica digital
das disciplinas, além disso, foram elaborados materiais didaticos para complementar
algumas disciplinas.

Existe um equilibrio adequado nas formas de organizacao do ensino. O total de horas
dedicadas a palestras é essencial, priorizando actividades de educag¢do para o trabalho,
aulas praticas, semindrios e workshops, com maior carga de treinamento e
desenvolvimento de competéncias profissionais.

O sistema de avaliacdo contempla avaliacbes sistemadticas e parciais com uma
abordagem integradora, que permitem aferir o cumprimento dos objectivos do ano e o
nivel de desenvolvimento das competéncias profissionais.

Nos inquéritos aplicados verificou-se que a maioria dos alunos considera que o ensino
recebido é Bom ou Muito Bom e os sistemas de avaliagdo das disciplinas sao justos, os
professores utilizam métodos de ensino que estimulam a criatividade e promovem
actividades de investigagao.

A Instituicdo deve possuir parcerias nacionais e internacionais para a implementagao
dos curriculos.

A FMUKB possui convénios de colaboracdo académica com unidades assistenciais para
a realizacao do processo de ensino, que permitem o cumprimento das competéncias
profissionais de cada um dos anos e as demandas das esferas e areas de actuagao, o que
garante o cumprimento do processo formativo. A atencdo aos estudantes nestes
cenarios é assegurada por professores do corpo docente da FMUKB e especialistas dos
servicos proprios.

IV - CORPO DOCENTE

A Instituicao deve possuir um corpo docente em numero e qualificacdo necessaria e
suficiente para funcionar efectivamente.

Foi verificado a existéncia de certificado de qualificagdo nos processos individuais dos
docentes, assim como a existéncia de informacdo organizada sobre todos os docentes
com as respectivas habilitacGes e regime de contratacdo, cujas evidéncias estdo contidas
nas pastas dos processos individuais dos docentes.

A Instituicdo deve possuir docentes em regime de tempo integral experientes,
qualificados em termos académicos, com formagao psicopedagdgica categorizados
para funcionar efectivamente.



N3do ha corpo docente minimo inicial em tempo integral contratado pela instituicdo. A
actividade docente é assegurada maioritariamente por docentes pertencentes ao
acordo de colaboragao MESCTI-ANTEX, de nacionalidade cubana. Isso inclui docentes
que permanecem por tempo integral, por um periodo que varia entre 2 e 4 anos, bem
como professores subcontratados da area assistencial sob o mesmo convénio. A
percentagem de professores em tempo integral com grau de doutor é inferior a 50%,
mas o corpo docente possui formacdo psicopedagdgica que satisfaz o processo de
ensino-aprendizagem, o que esta contido na agregacao pedagdgica e especializacdo dos
docentes (mestres, especialistas de 1° e/ou 2° grau, docentes com duas especialidades).

A Instituicdao deve possuir, divulgar e implementar procedimentos de recrutamento e
selec¢ao do corpo docente.

A instituicdo possui politicas claras de recrutamento e seleccdo de docentes, cujas
evidéncias estdo contidas nos planos de necessidades de docentes e perfil dos
candidatos. Sdo implementadas e divulgadas as politicas de recrutamento e selecdo do
corpo docente, o que pode ser verificado no despacho de abertura de concurso publico.

A Instituicdo deve possuir, divulgar e implementar politicas de avaliacdo de
desempenho do corpo docente.

A instituicdo possui politicas claras para avaliar o desempenho do corpo docente e os
professores estdo cientes dessas politicas de avaliacdo de desempenho, sendo
implementado regularmente. No caso dos professores de nacionalidade cubana, é
realizada apenas uma avaliacdo ao final do contrato.

A Instituicdo possui, implementa e divulga os planos de carreira para o corpo docente.

Ha planos de carreira para o corpo docente, os mesmos sao implementa e conhecidos
pelos docentes. Do total de docentes de nacionalidade angolana, oito (8) estdo em
formacao (especialidades, mestrados e doutoramentos), o que constitui 22% do corpo
docente.

V - CORPO DISCENTE

A Instituicdo deve possuir dados estatisticos actualizados, sobre a eficiéncia formativa
e sobre o grau de satisfacao dos estudantes, dos graduados e dos empregadores.

Encontra-se organizada a informagdao sobre o nimero de matriculados por curso, a
percentagem de matriculados por ciclo de estudos, o tempo médio de conclusdao do
curso por grau e area de formacao e as taxas de abandono e progressao.

Nos inquéritos aplicados as direccGes dos centros de saude onde trabalham os
diplomados da FMUKB, verificou-se que tanto no HMB como no HGL existe satisfacdo
com os servicos prestados pelos referidos diplomados. No CMG declararam-se “Muito
Satisfeitos” com o atendimento prestado pelos diplomados e pelos estudantes, ndao
ocorrendo o mesmo no HGB onde se declararam “Insatisfeitos” em ambos os aspectos.
Um diplomado expressou-se satisfeito com a formacao recebida na FMUKB.



A Instituicdo deve possuir, divulgar e implementar politicas de recrutamento e
admissao tendo em conta a promoc¢ao da equidade de género e igualdade de
oportunidades.

As informagdes referentes as vagas do concurso, nimero de vagas por cursos e suas
notas estdo devidamente organizadas. Nos processos de recrutamento e admissdo sao
tidas em conta as politicas estabelecidas de equidade de género e igualdade de
oportunidades. Ndo obstante, nem todos os estudantes conhecem tais politicas.

A Instituicao deve possuir e divulgar o programa de gestao e manutencao do registo
de estudantes.

Ndo existe um sistema eficiente de gestdo e manutencdo do registo de ingressos e
registo de estudantes.

A Instituicdo deve possuir e divulgar estruturas e medidas de apoio de aprendizagem
e aconselhamento do ciclo de estudos.

A instituicdo dispdoe de medidas de apoio pedagdgico e metodologias de estudo. No
entanto, 56% dos estudantes desconhecem a sua existéncia. Dos que responderam
afirmativamente, 42% consideram “Util” ou “Moderadamente util”.

Ndo existe um gabinete de aconselhamento psicolégico para os estudantes. Os
estudantes recebem orientagGes sobre as possibilidades de bolsa, mas a maioria afirma
desconhecer informacgdes sobre as possibilidades de financiamento e emprego.

As avaliacOes periddicas do processo de ensino-aprendizagem nao sdo realizadas com os
estudantes de forma centralizada, embora durante o encerramento das disciplinas em
particular, os professores pesquisam os estados de opinido a fim de melhorar a qualidade
do processo nas cadeiras seguintes.

VI - PESSOAL TECNICO E ADMINISTRATIVO

A Instituicio deve possuir, divulgar e implementar politicas de avaliagdo de
desempenho do PTA.

O sistema de avaliacdo de desempenho é estabelecido para todo o PTA, com base nos
padroes definidos para cada categoria. Tanto os administradores como os funciondarios
ndo docentes conhecem por escrito os resultados das suas avaliagdes em cada periodo
avaliado.

A Instituicdo deve possuir um PTA devidamente organizado, qualificado e com
experiéncia para funcionar efectivamente.

A Faculdade tem todo o expediente do PTA devidamente organizado e arquivado.

A Instituicdo deve possuir, divulgar e implementar procedimentos de recrutamento e
selecg¢do do PTA.

56% do pessoal inquirido tem conhecimento da existéncia de processos de
recrutamento e seleccdao de PTA. A forma de organizacdo do processo mais conhecida
(56%) foi o Concurso Publico.



A Instituicdo deve possuir, divulgar e implementar os planos de formagdo para o PTA.

A Faculdade tem um plano de formagdo de curta e longa duragdo para todo o PTA,
faltando apenas a informagdo com a percentagem de PTA que ja participou nestas
formacgdes. Todo o pessoal conhece a existéncia de planos de formagdo para o PTA.

A Instituicdo deve possuir, implementar e divulgar procedimentos claros de gestao de
carreiras do PTA.

A Faculdade tem todo o expediente bem controlado.

VIl - INVESTIGACAO

A Instituicdo deve possuir mecanismos de garantia de qualidade e monitorizagao das
actividades de investigacao.

A faculdade tem um plano de investigacao para o periodo 2019-2025, bem como linhas
e programas de investigacao definidos, aos quais se vinculam os projectos de aprovados.
A maioria dos professores estao inseridos em algum projecto de investigacdao, mas nao
os alunos, que realizam investigacdes apenas como parte do préprio processo de ensino.

A Instituicdo deve possuir instrumentos que garantam o desenvolvimento e
monitorizagdao da qualidade da investiga¢do e pds-graduagao.

Os projectos de investigacdo aprovados e executados s3ao contextualizados aos
principais problemas de saude do pais. No ambito do Conselho Cientifico é feito o
acompanhamento e avaliagdo do cumprimento das etapas da investigacdo em
andamento, de acordo com os cronogramas estabelecidos pelos coordenadores do
projecto. Alguns dos investigadores obtiveram prémios nacionais e internacionais com
base nos resultados da sua actividade de investigacao.

A Instituicao deve possuir publicagdes em revistas nacionais e ou internacionais.

Os professores publicam em revistas nacionais e internacionais, porém a maioria nao
estd relacionada a projectos aprovados pelo corpo docente. Ha evidéncias de
publicacdes feitas por professores (31) nos ultimos cinco anos, com um total de 26
publicacbes, que representam 0,83%, o que é considerado muito baixo, dada a
qgualidade cientifica e pedagdgica do corpo docente da instituicao.

A Instituicdao deve possuir actividades de investigacdao e que contribuam para o bem-
estar e melhoria da comunidade.

A instituicdo organiza actividades cientificas com ampla participacdo dos docentes. Por
sua vez, os docentes também participam em actividades cientificas quando convidados
por outras instituicdes e/ou unidades organicas. Alguns trabalhos apresentados
também envolvem estudantes. Hd o apoio da direccdo da FMUKB para garantir a
participacdo dos professores nessas actividades.



Quanto ao resultado do inquérito aplicado aos docentes, a maioria concorda que
participagdo em actividades cientificas realizadas na FMUKB é “Boa”, enquanto
participacdao em eventos fora do centro é “Regular”.

v Q

A partir do primeiro ano, comeg¢am a articular actividades curriculares ligadas a
investigacao cientifica e a utilizagdo dos métodos da profissao, através da analise das
situacdes de saude das comunidades, executando tarefas diferenciadas em funcdo do
ano lectivo, que contribuem para o seu perfil profissional como médicos gerais prontos
para cumprir diferentes atribuicdes dentro do sistema.

A Instituicdo deve possuir um mecanismo de dota¢ao orcamental para actividades de
investigacao e apoio a produgao cientifica.

Existe a possibilidade de alocar financiamento tanto para actividades cientificas quanto
para projectos de investigacdao a partir do orgamento designado ao corpo docente,
desde que contemplado nos planos anuais.

Na pesquisa realizada com os professores, recebeu-se como critério que o apoio da
FMUKB para as actividades desenvolvidas na instituicdo é “Ruim”, enquanto para
participar de eventos convocados por outras instituices é “Regular”. Eles também
avaliam o apoio financeiro a projectos de investigacdo como “Ruim”.

VIIl - EXTENSAO

A Instituicdo deve possuir mecanismos de garantia de qualidade e monitorizagao das
actividades de extensao.

As actividades de extensdao sdo oferecidas anualmente, principalmente por meio de
cursos e outras actividades. As actividades realizadas sdo controladas e fiscalizadas pelas
autoridades competentes. No entanto, ndao existem provas documentais que
demonstrem a existéncia de instrumentos de avaliacdao da qualidade das actividades
desenvolvidas.

A Instituicdo deve possuir actividades de extensdo e/ou artisticas que contribuam para
o bem-estar e melhoria da comunidade.

Verifica-se a participacdo dos estudantes em actividades de extensdo, tanto naquelas
relacionadas ao exercicio profissional quanto nas actividades culturais e desportivas.
Muitas das actividades de extensao estao diretamente relacionadas ao desenvolvimento
do processo de ensino, principalmente nas disciplinas de Medicina Comunitaria e Saude
Publica, onde os alunos realizam trabalhos nas comunidades orientados pelos tutores,
realizando acc¢bes de promocgao e prevencdo da saude, por meio da Analise da Situacao
de Saude.

Entre as actividades realizadas conjuntamente por estudantes e docentes, destacam-se
a celebracdo do Dia de Africa, a Festa da Aula, no final do processo de formacdo dos
alunos monitores, as Jornadas da Ciéncia de cada ano lectivo, as festas culturais e
desportivas, a participacdo na entrega dos Diplomas de Graduacdo, criacdo da pagina
virtual Ciéncia contra Mitos no contexto da pandemia de Covid-19. Actividades de nivel
internacional também foram realizadas, é o caso do workshop ORL em 2022, promovido
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pela Faculdade de Medicina de Portugal. Ha evidéncias de todas as actividades
mencionadas, mas nao ha instrumentos que permitam mensurar a produtividade das
acdes de extensdao na FMUKB.

A Instituicdo deve possuir um mecanismo de dota¢ao orcamental para actividades de
extensao.

O orcamento da instituicdo ndo prevé valores para apoiar as actividades de extensao e
participacdo nas acdes da comunidade.

IX - INTERCAMBIO

A Instituicdo deve possuir politicas de promogao de frequéncias de estudantes
estrangeiros.

N3o existe mobilidade de estudantes estrangeiros e, portanto, ndo ha registo sobre a
percentagem de estudantes estrangeiros que frequentam os cursos e/ou programas da
instituicao.

A Instituicdo deve possuir e divulgar as politicas de mobilidade de estudantes para
programas internacionais.

Existe mobilidade estudantil para programas internacionais e informagdes sobre a
percentagem de estudantes da instituicdo para programas internacionais, conforme
declarado pela vice-decana para a drea académica.

A Instituicao deve possuir e divulgar as politicas de mobilidade de docentes.

N3do existem programas ou politicas de contratacdo de professores estrangeiros, mas
existem programas ou politicas de envio de docentes ao exterior. A instituicao tem
informacgdes actualizadas sobre a percentagem de professores em programas de
mobilidade.

A Instituicdo deve possuir e divulgar as politicas de recrutamento e selec¢io do PTA.

A instituicdo nao possui politicas de investigadores para programas internacionais,
também nado tem programas ou politicas de envio de investigadores ao exterior e,
portanto, os investigadores ndao conhecem as politicas de mobilidade para programas
internacionais.

X- INFRA-ESTRUTURAS

A Instituicdo deve possuir infra-estruturas adequadas para funcionar efectivamente.

A FMUKB passou a funcionar no campus universitario, sua localizacdo actual, a partir
deste ano lectivo, razdo pela qual se encontra ainda em processo de reorganizagdo e
melhoria das suas infraestruturas. Possui salas de aula, laboratérios, area administrativa
e gabinetes para professores, anfiteatro, biblioteca, sala de informatica, area
desportiva, zona de vestiarios para o PTA e refeitério.

A Instituicdo deve possuir equipamento nas salas de aula.
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Apesar de ter um numero de cadeiras suficiente para o numero de estudantes em
turnos, elas ndo sdo amplas o suficiente, por isso ha certo grau de falta de espaco
durante as conferéncias, que sdo ministradas para o nimero total de alunos por ano
lectivo. O equipamento de ventilagdo também é insuficiente.

Todas as salas de aula tém eletricidade e quadro. Apesar de ndo haver um computador
e data show para cada sala de aula, é possivel garantir o atendimento sem dificuldades,
embora a falta de cortinas nas janelas impeca a visualizacdo adequada das projeccoes.
Existe uma sala de mestrado, que possui equipamentos adequados para seu
funcionamento, mas apresenta as mesmas dificuldades de ventilagdo e falta de cortinas.

A Instituicao deve possuir laboratérios adequados para aulas praticas.

Nos laboratérios ha iluminagao elétrica adequada, mas ndo natural. Nem todos possuem
areas de higienizacdo (auséncia em Informdtica, Microbiologia, Anatomia Patoldgica,
Fisiologia e Microscopia) e ndo possuem estoque de materiais para higienizacao das
maos. Todos tém espaco de trabalho suficiente, um pouco menor na sala de aula de
Simulacdo Clinica devido as caracteristicas dos equipamentos correspondentes.

Nos laboratdrios de Bioquimica e Fisiologia existem equipamentos que ndo sdo
utilizados por falta de reagentes e materiais para a realiza¢cdo das actividades praticas
previstas. A maioria dos microscépios da sala de Microscopia necessita de manutengao
sistematica. A limpeza sistemdtica das salas de aula e laboratdrios é realizada de acordo
com a frequéncia de uso.

E necessario que os laboratdrios estejam livres de cabos no piso para facilitar a livre
passagem de pessoas, pois constituem risco de acidentes por quedas. Nenhum dos
locais possui adaptagdes para alunos com necessidades especiais. Ha falta de internet
por cabo no campus ou Wifi, o que afeta fundamentalmente o ensino da disciplina de
Informatica Médica. Enquanto os postes de alta tensdo para abastecimento de energia
eléctica no Campus universitario ndao for disponibilizado pelo Governo provincial de
Benguela, a energia é mantida por geradores o que proporciona a falha frequente de
energia no campus.

A Instituicao deve possuir biblioteca com condi¢des adequadas e equipamento para a
sua organizagao e funcionamento.

Ha iluminacdo natural adequada, boa ventilacdo e nimero suficiente de postos por
aluno. Existe uma organizacdo adequada dos materiais e possui VCR e DVD, mas n3o no
caso das TV (ndo existem).

O numero de exemplares por disciplinas e computadores é insuficientes para o alto
numero de alunos que frequentam o servico, oriundos das quatro faculdades presentes
no campus. No entanto, existe um volume adequado de empréstimos, devidamente
controlados. A manutencdo planejada de materiais é realizada. Dentro da operacao
contempla o atendimento em horario extracurricular. E uma area limpa e organizada.

A Instituicdo deve possuir casas de banho adequadas e com normas para a sua
manutengdo, higiene e limpeza.
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Os banheiros dos alunos e professores estdao em areas separadas. Sdo mantidos limpos,
tém dgua corrente e sanitas que funcionam adequadamente. Ndo sdo separados por
sexo e ndo possuem acomodacdes para pessoas com deficiéncia fisica. Em todas as
instalagOes existem recipientes para lixo, que sdao esvaziados diariamente.

A Instituicao deve possuir politicas de assisténcia médica e seguranga.

Apesar de estar em andamento a instituicdo de um posto médico no campus, ainda nao
existe nenhuma sala com condig¢des para assisténcia médica e nao se verifica a existéncia
de seguro para alunos ou colaboradores. Em processo a parceria com o Corpo de
Bombeiros para implementacdo de procedimentos de seguranca.

As Tabelas 4 refletem os critérios de docentes e estudantes sobre a qualidade das
instalacdes para o ensino (Apéndice N2 6).

XI - CUMPRIMENTO DA LEGISLACAO EM VIGOR

A Instituicao deve ter o funcionamento da sua organiza¢ao interna sustentado em
processos aprovados nos termos da legislagao em vigor.

O programa educativo e os estatutos estdo em consonancia com as normas legais (ou
leis) e os principios que regem o ensino superior, devidamente reflectido em
documentos normativos, tais como: Regulamento académico, Regulamento da
Universidade, Regime académico, Estatutos da carreira docente, Programas de estudo,
Actas do conselho cientifico de inicio e fim do curso.

A Instituicao deve adoptar missao e objectivos articulados com as politicas, programas
e estratégias do Executivo.

O corpo docente garante as aulas e notas em relagcdo ao nivel correspondente, com base
nas disposicdes do Didrio da Republica e os Estatutos da carreira docente. A faculdade
implementa os principais eixos de reforma do subsistema do ensino superior.
Constata-se que o corpo docente se articula com os processos de melhoria da gestdo do
subsistema de ensino superior, assim como com o processo de desenvolvimento global
do pais de forma a satisfazer as necessidades de salde da populag¢ao angolana.

Andlise SWOT

Com a aplicacdo dos questionarios, verificou-se que 75% dos inquiridos se sentem
“Satisfeitos” ou “Moderadamente satisfeitos” com o funcionamento da FMUKB e com
0s servicos que recebem na instituicdo. Da analise dos elementos e evidéncias obtidas
no processo de Auto-avaliacdo, derivam os seguintes resultados:

Ambiente interno:

Forcas:

1- A missdo da FMUKB responde a missdo e visdo da UKB.

2- Existem documentos legais que suportam o funcionamento da instituicdo, bem como
o organograma, conforme definido no Estatuto Organico da UKB.
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3- Nas disciplinas e anos, hda uma adequada organizacdo, planejamento e
desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem.

4- As disciplinas respondem a Medicina Comunitdria como disciplina integradora, para
o desenvolvimento das competéncias profissionais e estende-se ao longo da
carreira.

5- Existem planos de carreira para os docentes e 22% dos docentes estdao contemplados
em planos de formacgao.

6- A informacao relativa aos registos e matriculas dos alunos esta organizada.

7- A maioria dos empregadores relata satisfacdo com a actividade exercida pelos
egressos da FMUKB.

8- Os projectos de investigacdo aprovados e executados sdao contextualizados aos
principais problemas de saude do pais e recebem o acompanhamento e avaliagao
do Conselho Cientifico.

9- Existe vinculo com a comunidade para realizacdo de adotar extensao.

10- Existe uma estreita ligacdo de pesquisa e extensdao com o processo ensino-
aprendizagem.

11- Responsabilidade, interesse e comprometimento da comunidade estudantil com o
trabalho de extensao.

12- A tecnologia para ministracdo de palestras e aulas praticas é garantida.

13- Existe um programa educacional e os estatutos de acordo com as normas legais (ou
leis) e os principios que regem o ensino superior, bem como os documentos
normativos que os suportam.

Fraguezas:
1- Divulgacao insuficiente da Missao da Faculdade.

2- Tratamento insuficiente e acompanhamento inadequado dos objetivos estratégicos
nos conselhos de direc¢do da faculdade.

3- Ndo ha destinagdao de recursos financeiros para processos de ensino, pesquisa
cientifica, extensao e formacao de professores e PTA.

4- Nem todos os grupos metodolégicos sao liderados por professores com categorias
superiores de ensino.

5- Ndo existe um sistema padronizado, como créditos, para graduar e pesar a carga
académica dos alunos.

6- 50% dos professores com categoria cientifica de doutorado ndo sado atingidos.

7- Ndo existe um sistema eficiente de gestdao e manutencao do cadastro de rendimentos
e matricula estudantil

8- Ndo existe gabinete de acompanhamento psicoldgico para os alunos.

9- Escassa divulgacdo dos resultados das investigacées em andamento ou concluidas.

10- Pouca participacao dos alunos em projectos de pesquisa.

11- Auséncia de politicas ou programas de intercambio de pesquisadores de e para o
exterior.
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12- Montagem incompleta dos laboratérios com risco de acidentes por quedas e falta
de manutencao dos equipamentos.

13- Auséncia de internet por cabo ou Wifi no campus.

14- A energia é mantida por geradores o que proporciona a falha frequente de energia
no campus.

Ambiente externo:
Oportunidades:

1- Ha respaldo juridico nas instancias superiores (MESCTI e Reitoria) para o
planejamento estratégico da instituigdo.

2- Estabeleceu convénios de colaboracdo académica com unidades assistenciais para a
realizacdo do Processo Educacional de Ensino.

3- H4 aceitagdo por liderangas formais e informais e pela comunidade para o
desenvolvimento de actividades de extensao.

Ameacas:
1- Os programas de estudo sdo estabelecidos a partir do nivel central, pelo que nado sdao

flexiveis na sua aplicacdo.

2- As unidades assistenciais de apoio ndo sdao docentes.

3- As unidades assistenciais e a universidade pertencem a ministérios com objectivos
diferentes.

4- Nao ha conhecimento por parte dos gestores comunitarios sobre as actividades de
extensao.

Tabela 1: Plano de melhorias

) Acgdo de . Recursos Prioridad Cronograma
Indicador Fraqueza . Responsavel ..
melhoria necessarios e Prazo
Divulgagao Imprimir e colocar | Gabinete do PC, Alta Imediato
insuficiente da a Missdo nos Decano impressora,
Missdo da Faculdade | murais e areas folhas.
publicas
- Tratamento Incorporar a Conselho de Alta Imediato
Missdo e Plano . - " . ~
de insuficiente e analise do direcgao
. acompanhamento cumprimento dos
Desenvolvimento | . A
o inadequado dos objetivos

Institucional L .
objetivos estratégicos no
estratégicos nos conselho de
conselhos de direcgdo.
direcgdo da
faculdade.
Né&o ha destinagdo Incluir nos planos Departamento Alta Dezembro/20
de recursos orgamentarios a de 23
financeiros para alocagdo de Administragdo

. processos de ensino, | recursos para tais Geral

Gestao . s e
pesquisa cientifica, processos
extensdo e formacgdo
de professores e
PTA.
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Nem todos os Priorizar a Decano Média Setembro/202
grupos contratagdo de 3
metodoldgicos sdo docentes com a
liderados por categoria de
professores com Auxiliar ou Titular
categorias
superiores de
ensino.
Curriculos Nao existe um Implementar Vice-decano Média
sistema sistemas de Area
padronizado, como crédito académico | académica
créditos, para para os programas
graduar e pesar a das disciplinas e
carga académica dos | do curso, de
alunos acordo com
padrdes nacionais
e internacionais.
50% dos professores | Priorizar a Decano Média Setembro/202
com categoria contratagdo de 3
cientifica de docentes com a
Corpo Docente O e
doutorado ndo sao categoria cientifica
atingidos de Doutor.
N&o existe um Planificar sistemas | Departamento Alta Dezembro/20
sistema eficiente de de gestdo e académico 23
gestdo e manutenc¢do de
manutencdo do cadastros e
cadastro de registos.
rendimentos e
Corpo Discente matricula estudantil
N3o existe gabinete Criar o gabinete Vice-decano Escritorio, Média Um ano
de de Area computador,
acompanhamento acompanhamento | académica especialista
psicoldgico para os psicolégico para em
estudantes. estudantes psicologia
educacional
Escassa divulgacao Estabelecer Vice-decano Alta Um ano
dos resultados das convénios com Area cientifica
investigacGes em revistas cientificas
andamento ou para facilitar os
concluidas processos de
Investigagdo publicagdo
Pouca participagdo Aumentar o Docentes Média Ano lectivo
dos alunos em ntmero de alunos 2023-2024
projectos de participando de
pesquisa projectos de
pesquisa.
Auséncia de politicas | Estabelecer Decano Alta Um ano
ou programas de convénios com
Intercambio intercambio de universidades
pesquisadores de e médicas nacionais
para o exterior e internacionais
Montagem Contratar os Departamento Alta Imediato
incompleta dos servigos de de
laboratérios com empresas Administragdo
Infra-estrutura risco de acidentes dedicadas a Geral

por quedas e falta de
manutengdo dos
equipamentos

montagem de
laboratérios.
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Auséncia de internet | Contratar Gabinete do Alta Imediato
por cabo ou Wifi no empresas Decano
campus dedicadas a

servigos

tecnoldgicos
A energia é mantida Garantir a Departamento Alta Imediato
por geradores o que manuteng¢do e o de

proporciona a falha
frequente de energia
no campus

abastecimento de
combustivel
sistematico

Administragao
Geral
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5 - CONCLUSOES

1- A instituicdo possui um quadro legal bem estabelecido e implementado, que responde aos
estatutos e regulamentos definidos pelo MESCTI.

2- Apesar de terem sido definidos os processos para as diferentes instancias de funcionamento
da FMUKB, existe um certo grau de desconhecimento por parte da comunidade
universitdria, o que dificulta o cumprimento eficaz dos objectivos estratégicos tracados.

3- Foram identificados 13 pontos fortes e 3 oportunidades que favorecem a execucdo dos
processos inerentes a instituicdo.

4- Foram identificadas 14 fraquezas e 4 ameacas que dificultam a execuc¢do dos processos
inerentes a instituicdo.

5- PropGe-se um plano de melhoria para resolver as fraquezas, aproveitando as fortalezas e
oportunidades identificadas, de forma a alcancar a melhoria dos processos e o cumprimento
dos objetivos estratégicos institucionais.
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6 - RECOMENDACOES

1- Divulgar os resultados do processo de Auto-avaliagdo a comunidade universitdria,
evidenciando os pontos fortes e fracos, bem como o plano de melhoria, de forma a
sensibilizar os intervenientes dos diferentes estratos na resolucdo das dificuldades
identificadas.

2- Estabelecer equipas e sistemas de trabalho com base na resolucdo das fraquezas identificadas

e na minimizagao do efeito das ameacas, aproveitando as forcas e oportunidades ao dispor
da FMUKB.

3- Apresentar os resultados do processo de Auto-avaliacdo as respectivas instancias, para
analise e posterior avaliacdo.
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7 - APENDICES

Apéndice N2. 1

Questionario para estudantes
Comissao da Auto-avaliagdo da FMUKB
Maio 2023

Como parte do processo de Auto-avaliagdo institucional, é necessario conhecer os seus critérios sobre as actividades e condigdes
em que ocorre o processo de ensino na FMUKB. Para tal, pedimos-lhe que responda ao seguinte questionario, com a maior
sinceridade, sabendo que o mesmo é anénimo e em caso algum as suas respostas serdo utilizadas para outros fins ou publicadas
sem o seu consentimento. Cada pergunta deve ser respondida selecionando uma opgdo entre as dadas.

Objetivo: Verificar o grau de satisfagdo dos alunos com os servigos que recebem na UO.

Dados gerais
Idade: __ Sexo:___ Anoacadémico: ___

1- Funcionamento da UO

1.1. Conhece a missdo da instituigdo:  Sim___ Ndo__
1.1.1. Se sim, como a conheceu (pode marcar mais de uma)

__ Murais informativos

__ Lugares publicos da Faculdade

___ Site da instituicdo

__ Grupos de WhatsApp e outras redes sociais

__Comunicagéo oral por professores, funcionarios ou lideres estudantis.
1.2. Conhece o organigrama da instituigdo:  Sim___ N&o___
1.3. Conhece os estatutos e regulamentos da FMUKB:  Sim___ Ndo___
1.4. A associagdo estudantil participa nos processos de gestdo da instituicdo: Sim___ Ndo__ Ndosei_
1.5. Existem politicas institucionais de promogdo da igualdade e equidade de género: Sim___Ndo___ Naosei_
1.6. Se vocé tiver alguma opinido ou sugestdo de melhoria a esse respeito, podera expressa-la abaixo.

2- Processo de ensino e investigacdo

2.1. Os professores divulgam os objetivos gerais das disciplinas: Sim___ Quase sempre___ Quase nunca___ Ndo___

2.2. Em cada aula tedrica ou pratica, o docente enumera os objetivos que pretende atingir:
Sim___ Quase sempre___ Quase nunca___ Ndo___
2.3. Recebe orientagdo para realizar seus estudos de forma independente: Sim___ Quase sempre___ Quase nunca___ Ndo
2.4. Os métodos utilizados pelo professor ajudam a desenvolver a sua criatividade e espirito critico:
Sim___ Quase sempre___ Quase nunca___ Nao___
2.5. Como vocé recebe as orientagdes para o estudo (pode marcar mais de uma):
___ Oral para todo o grupo
___Naforma de guias de estudo
__ Conteudo digital
__ Grupos de WhatsApp e outras redes sociais
__Aconselhamento personalizado
__ Outros (Quais )
2.6. Como vocé avalia a aquisi¢cdo de conhecimentos em geral que o processo de ensino na FMUKB tem proporcionado: Excelente___
Muito bom___ Bom___ Regular___ Ruim___
2.7. Como avalia a aquisigdo de competéncias para o seu futuro desempenho profissional que o processo de ensino na FMUKB |he
tem proporcionado: Excelente_ Muito bom___ Bom___ Regular___ Ruim___

2.8. Conhece as regras estabelecidas pelo Regime Académico: Sim___ Ndo___
2.8.1. Se sim, como vocé os conheceu (pode marcar mais de um)
____Murais informativos
___Reunides com professores
____Reunides com lideres estudantis
___Grupos de WhatsApp e outras redes sociais
___ Outros (Quais )

2.9. Vocé acha que o sistema de avaliagdo é justo em todas as disciplinas:
Sim___ Quase sempre___ Quase nunca___ Ndo___
2.10. Os resultados das avaliagdes sdo comunicados ap6s a conclusdo do exame para:
3dias___5dias___ 7 dias___ Maisde 7 dias___
2.11. As actividades de investigagdo estdo integradas ao processo de ensino das disciplinas:
Sim___ Quase sempre___ Quase nunca___ Ndo___
2.11.1. Selecione que tipo de actividades s&o realizadas (pode marcar mais de uma)
___Revisdes literarias
____Trabalho final de disciplinas
____Trabalhos extra curricular
___ Conferéncias cientificas estudantis
___ Outros (Quais ).
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2.12. Participa de actividades de extensdo nas comunidades: Sim___ Ndo___
2.12.1. Selecione o tipo de atividade que vocé faz (pode marcar mais de uma)
__ Pesquisas de doengas especificas na comunidade
___Andlise da situagdo de saude nas comunidades
__Actividades culturais e de socializagdo
___ Palestras educativas
__ Outros (Quais ).

2.13. Se vocé tiver alguma opinido ou sugestdo de melhoria a esse respeito, podera expressa-la abaixo.

3 —Servicos Académicos
3.1. Conhece como o sistema de gerenciamento de registro e manutengdo do Registro é organizado:  Sim___ Ndo___
3.2. Sabe se hd alguma estrutura de aconselhamento sobre os percursos académicas:  Sim___ Ndo
3.2.1. Em caso de resposta afirmativa, avalie a qualidade da atengdo recebida:

Utl__ Moderadamente Gtil___ Pouco Gtil___ Inatil___

3.3. Sabe se ha alguma estrutura de suporte sobre métodos de estudo no ensino superior: Sim___ N&o
3.3.1. Em caso de resposta afirmativa, avalie a qualidade da atengdo recebida:

Util___ Moderadamente Gtil___ Pouco Gtil___  Indtil___
3.4. Sabe se ha um gabinete de aconselhamento psicolégico:  Sim___ N&o__
3.3.1. Em caso de resposta afirmativa, avalie a qualidade da atengdo recebida:

Util___ Moderadamente Gtil___ Pouco Gtil___ Inatil__
3.5. Recebeu orientagdo sobre as possibilidades de:
3.5.1.Bolsa Sim___ Ndo__
3.5.2. Financiamento  Sim___ Nao
3.5.3. Empregos Sim___ Ndo___

3.6. No final de cada ano lectivo, a institui¢do realiza inquéritos de satisfagdo sobre o processo de ensino e aprendizagem e de o
funcionamento da faculdade: Sim___ Ndo___
3.6.1. Se a resposta for afirmativa, os resultados das pesquisas realizadas sdo divulgados:  Sim___ Nao

3.7. Conhece se existem politicas de intercambio estudantil com Universidades e Faculdades de Medicina de outros paises:
Sim___ N&o___
3.8. Se vocé tiver alguma opinido ou sugestdo de melhoria a esse respeito, podera expressa-la abaixo.

4 — Infra-estrutura
4.1. Avalie as condigBes das instalagdes e dreas onde realiza o estudo e as actividades de socializagao:

4.1.1.Salas de aulas: Ruim___ Regulares___ Boas___ N&o corresponde ____
4.1.2. Anfiteatro: Ruim___ Regulares___ Boas___ Nd&o corresponde ____

4.1.3. Sala de computagdo: Ruim___ Regulares___ Boas___ N&o corresponde
4.1.4. Laboratérios: Ruim___ Regulares__ Boas___ N&o corresponde
4.1.5. Salas de Enfermagem: Ruim___ Regulares___ Boas___ N&o corresponde ____
4.1.6. Comunidades: Ruim___  Regulares___ Boas___ N&o corresponde
4.1.7. Biblioteca: Ruim___  Regulares___ Boas___ N3o corresponde

4.1.8. Instalagdes esportivas: Ruim___ Regulares___ Boas___ N&o corresponde ___
4.1.9. Espagos sociais: Ruim___  Regulares___ Boas___ N&o corresponde ____
4.1.10. Banheiros:  Ruim___ Regulares___ Boas___ N&o corresponde

4.2. Se vocé tiver alguma opinido ou sugestdo de melhoria a esse respeito, podera expressa-la abaixo.

5- Avalie seu grau de satisfagdo como aluno do FMUKB com os servigos que vocé recebe:
Muito satisfeito__ Moderadamente satisfeito___ Insatisfeito___ Muito insatisfeito __
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Apéndice N2. 2

Questiondrio para docentes

Comissao da Auto-avaliagdo da FMUKB

Maio 2023

Como parte do processo de Auto-avaliagdo institucional, é necessario conhecer os seus critérios sobre as actividades e condigdes
em que ocorre o processo de ensino na FMUKB. Para tal, pedimos-lhe que responda ao seguinte inquérito, com a maior sinceridade,
sabendo que o mesmo é anénimo e em caso algum as suas respostas serdo utilizadas para outros fins ou publicadas sem o seu
consentimento.

Objetivo: Verificar o grau de satisfagdo dos professores com os servigos que recebem na UO.

Dados gerais: Ano lectivo em que se desenvolve a docéncia:

1- Funcionamento da UO

1.1. Conhece a missdo da instituigdo: ~ Sim___ Ndo___
1.1.1. Se sim, como a conheceu (pode marcar mais de uma)
__ Murais informativos
_ Lugares publicos da Faculdade
__ Site da instituicdo
___ Grupos de WhatsApp e outras redes sociais
__ Comunicagdo oral por professores, funcionarios ou lideres estudantis.

1.2. Conhece o organigrama da instituigdo:  Sim___ Ndo

1.3. Conhece os estatutos e regulamentos da FMUKB:  Sim___ N&o,

1.4. A representagdo dos professores participa nos processos de gestdo da instituigdo: Sim___ N3o___ Naosei_
1.5. Conhece os objetivos estratégicos do FMUKB:  Sim___ Ndo___

1.6. No final do curso, é realizada uma reunido para analisar o grau de conformidade com os objetivos estratégicos:
Sim Nao

1.7. Conhece como o orgamento da institui¢do é distribuido:  Sim___ Ndo___
1.8. Existem politicas institucionais de promogdo da igualdade e equidade de género: Sim___ Ndo___ Nadosei_

1.9. Conhece as fungBes que correspondam a vocé de acordo com sua categoria:  Sim___ N&o
1.9.1. Se sim, como a conheceu (pode marcar mais de uma)
___Reunido com os chefes diretos das areas
___Reunido com o diretor da instituicdo
___ Site da instituicdo
__ Grupos de WhatsApp e outras redes sociais
___ Documento impresso
___Outros (Quais )
1.10. No final de cada curso, vocé é avaliado pelo seu desempenho: Sim___ Ndo____
1.10.1. Recebe informagdes escritas dos resultados da sua avaliagdo: Sim___ Ndo___
1.11. Sabe se existe na Faculdade um sistema de garantia de qualidade estabelecido: Sim___ Ndo___
1.11.1. Tem recebido informages sobre os resultados da avaliagdo da qualidade da faculdade: Sim___ Nao

1.12. Se vocé tiver alguma opinido ou sugestdo de melhoria a esse respeito, podera expressa-la abaixo.

2- Curriculo e processo de ensino

2.1. Noinicio da disciplina sdo dados a conhecer aos alunos os objetivos gerais:
Sim Quase sempre Quase nunca Ndo

2.2. Em cada aula tedrica ou pratica, declara os objetivos que pretende atingir:
Sim___Quase sempre____ Quase nunca___ Ndo___

2.4. Utiliza métodos de ensino que ajudam a desenvolver a criatividade e o espirito critico dos alunos:
Sim___ Quase sempre___ Quase nunca___ Ndo___
2.5. Quais formas vocé utiliza para orientar o estudo individual e coletivo dos temas (vocé pode marcar mais de um):
___ Oral para todo o grupo
____Naforma de guias de estudo
__ Conteudo digital
__ Grupos de WhatsApp e outras redes sociais
____Aconselhamento personalizado
__ Outros (Quais )

2.8. Conhece as regras estabelecidas pelo regime académico: Sim___ N&o
2.8.1. Se sim, como vocé os conheceu (pode marcar mais de um)
___Murais informativos
___Reunides de grupos de anos
__ Grupos de WhatsApp e outras redes sociais
___ Estudo independente
___ Outros (que ).
2.9. Atualiza sistematicamente as informagdes oferecidas aos alunos durante o ensino de sua disciplina:
Sim___Quase sempre____ Quase nunca___ Ndo___

2.10. Usa as TIC de forma eficaz na preparagdo e entrega de sua disciplina:
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Sim___ Quase sempre___ Quase nunca___ Ndo___
2.11. No processo de ensino de sua disciplina, vocé incorpora actividades que incentivam a investigagdo:
Sim___ Quase sempre___ Quase nunca___ Ndo___
2.11.1. Selecione o tipo de actividades que desenvolve (pode marcar mais do que uma)
___Revisdes bibliograficas
___Trabalho final de disciplinas
___ Trabalho extra curricular
__ Conferéncias cientificas estudantis
___Outros (que ).

2.12. Em sua disciplina, promove actividades de extensdo nas comunidades: Sim___Néao
2.12.1. Selecione o tipo de atividade que orienta (pode marcar mais de uma)

___Inquéritos de doengas especificas na comunidade

__Andlise da situagdo de saude nas comunidades

__ Actividades culturais e de socializagdo

__ Palestras e palestras educativas

___Outros (Quais )
2.13. Vocé sabe se existe um sistema de crédito estabelecido na instituigdo: Sim___ Ndo__ N&dosei_

2.14. Ainstituicdo possui algum sistema de parcerias nacionais e internacionais para a implementagdo do curriculo:
Sim Néo N3o sei__
2.13. Se vocé tiver alguma opinido ou sugestdo de melhoria a esse respeito, podera expressa-la abaixo.

3- Atividade cientifica
3.1. Conhece as linhas de investigagdo da instituigdo: Sim___Nao
3.1.1. Se sim, como vocé os conheceu (pode marcar mais de um)
___Reunido com a dire¢do académica da instituigdo
___ Conselho Cientifico Pedagdgico
___ Site da instituicdo
__ Grupos de WhatsApp e outras redes sociais
__ Comunicagdo oral com responsaveis da area cientifica

___Outros (Quais )
3.2. Alinstituigdo convoca actividades cientificas préprias: Sim___ Ndo___
3.2.1. Qual é
3.3. Existe um regulamento para atividade cientifica na instituicdo: Sim___ Ndo___ Ndosei_

3.4. Existem mecanismos estabelecidos para facilitar a publicacdo dos resultados de suas investigagdes:
Sim___ Ndo___ Ndosei_

3.5. Ainstituigdo possui revista propria (impressa ou digital) para publicagdo de artigos cientificos:
Sim___Nao___ N3osei__

3.6. Existem mecanismos estabelecidos para conhecer o planejamento de eventos cientificos nacionais para cada ano:
Sim___ Ndo___ Ndosei_

3.7. Existem mecanismos estabelecidos para conhecer o planejamento de eventos cientificos internacionais para cada ano:
Sim___N3o___ Naosei__

3.8. Sabe se uma parte do orgamento da institui¢do é destinada a atividade cientifica:
Sim___ Ndo___ Ndosei_

3.9. Conhece se ha politicas de intercambio de professores com universidades e escolas médicas de outros paises:
Sim___ Nao___

3.10. Se vocé tiver alguma opinido ou sugestdo de melhoria a esse respeito, podera expressa-la abaixo.

4 - Infra-estrutura
4.1. Avalie as condigdes das instalagdes e areas onde realiza o estudo e as actividades de socializagéo:

4.1.1.Salas de aulas: Ruim___ Regulares___ Boas___ N&o corresponde

4.1.2. Anfiteatro: Ruim___ Regulares___ Boas___ N&o corresponde ____

4.1.3. Sala de computagdo: Ruim___ Regulares_ _ Boas___ Ndaocorresponde __

4.1.4. Laboratdérios: Ruim___ Regulares__ Boas___ Nd&o corresponde ___

4.1.5. Salas de Enfermagem: Ruim___  Regulares_  Boas___ N&o corresponde ____

4.1.6. Comunidades: Ruim___ Regulares___ Boas___ Nd&ocorresponde

4.1.7. Biblioteca: Ruim___ Regulares___ Boas___ Na&o corresponde

4.1.8. Instalagdes esportivas: Ruim___ Regulares__ Boas___ N&o corresponde ___

4.1.9. Espagos sociais:  Ruim___ Regulares___ Boas___ Ndo corresponde ____

4.1.10. Banheiros: Ruim___ Regulares___ Boas___ N&o corresponde

4.2. Tem a tecnologia necessaria para preparar suas actividades de ensino: Sim___ Ndo___
4.3. Possui a tecnologia necessaria para ministrar suas actividades de ensino: Sim___Ndo___

4.4. A biblioteca dispde de bibliografia atualizada para consulta, de acordo com o programa da sua disciplina:
Sim___ N3o__ Naosei__

4.5. Existe servigo de internet na biblioteca ou outros espagos para preparagdo e atualizagdo das actividades de ensino:
Sim___ Ndo___
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4.6. Se vocé tiver alguma opinido ou sugestdo de melhoria a esse respeito, podera expressa-la abaixo.

5- Avalie seu grau de satisfacdo como professor do FMUKB com os servicos que vocé recebe:
Muito satisfeito__ Moderadamente satisfeito____ Insatisfeito___ Muito insatisfeito __
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Apéndice N2. 3

Questionario para PTA

Comissao da Auto-avaliagdo da FMUKB

Maio 2023

Como parte do processo de Auto-avaliagdo institucional, é necessario conhecer os seus critérios sobre as actividades e condigdes
em que ocorre o processo de ensino na FMUKB. Para tal, pedimos-lhe que responda ao seguinte inquérito, com a maior sinceridade,
sabendo que o mesmo é anénimo e em caso algum as suas respostas serdo utilizadas para outros fins ou publicadas sem o seu
consentimento.

Objetivo: Verificar o estado de opinido dos funcionarios sobre o funcionamento da UO.

Dados gerais
Area de trabalho:
1. Conhece a missdo da instituigdo: ~ Sim___ Ndo___
1.1. Se sim, como a conheceu (pode marcar mais de uma)
__ Murais informativos
__ Locais publicos da Faculdade
__ Site da institui¢do
__ Grupos de WhatsApp e outras redes sociais
___Comunicagdo oral por professores, funcionarios ou lideres estudantis.
2. Vocé conhece o organograma da instituigdo: Sim___ Ndo___
3. Conhece os estatutos e regulamentos da FMUKB: ~ Sim___ Ndo___
4. Alguém que representa sua area de trabalho participa dos processos de gestdo da institui¢do:
Sim___ N3do__ Ndosei_
5. Conhece os objetivos estratégicos da FMUKB:  Sim___ Ndo___
6. No final do ano é realizada uma reunido para analisar o grau de cumprimento dos objetivos estratégicos:
Sim___ Ndo___
. Conhece como é distribuido o orgamento da institui¢do: Sim___ Ndo___
. Existem politicas institucionais de promogdo da igualdade e equidade de género: Sim___ N3do___ Ndosei___
. Conhece as fungdes que |lhe correspondem de acordo com a sua categoria:  Sim___ N&o,
9.1. Se sim, como vocé os conheceu (pode marcar mais de um)
___Reunido com os responsaveis diretos das areas
___Reunido com a diregdo da instituigdo
___ Site da instituicdo
__ Grupos de WhatsApp e outras redes sociais
__ Documento impresso
____Outros (Quais )
10. Conhece se existem procedimentos estabelecidos para o recrutamento e selegdo de pessoal técnico administrativo (PTA):
Sim___ Ndo___
10.1. Se sim, como é organizado este processo (pode assinalar mais do que um)
__Concurso publico
__ Publicagdo das Vagas
___ Site da instituicao
__Entrevista com o responsavel pela selegdo
__ Outros (Quais )
11. Ao final de cada ano fazem uma avaliagdo de seu desempenho: Sim___ Ndo____
11.1. Recebe informagdes por escrito sobre os resultados de sua avaliagdo: Sim___ Ndo___
12. Existe um plano de formagdo de curta duragdo (cursos de formagdo: arquivo, computador, biblioteca) para o PTA:
Sim___ Ndo___ Ndosei_
13. Existe um plano de formagdo a longo prazo (licenciaturas, mestrados, doutoramentos) para a PTA:
Sim___Nao___ Naosei__
14. A higiene e seguranga no seu local de trabalho é garantida: Sim___ Ndo___
15. Tem na sua area de trabalho todos os materiais necessdrios para assegurar o cumprimento das suas fungdes:
Sim___ Nado___
16. Existem areas no campus para descanso e refei¢des: Sim___ Ndo___
16.1. Possuem mobiliario adequado e condigBes de higiene: Sim___ Ndo____
17. Vocé esta satisfeito com a forma como seus direitos como funcionério da FMUKB sdo respeitados e valorizados:
Satisfeito_ Moderadamente satisfeito____ Insatisfeito__
18. Em algum momento do ano, a instituigdo monitora sua satisfagdo como PTA: Sim___ Ndo____
18.1. Se sim, como é monitorado (pode marcar mais de um):
__ Pesquisas
__ Entrevistas
____Reunido por areas de trabalho
___Reunido com a diregdo da instituigdo
____Outros (Quais )
19. Vocé sabe se a Faculdade estabeleceu um sistema de garantia de qualidade: Sim___ Ndo___
19.1. Recebe informagdes sobre os resultados da avaliagdo de qualidade do corpo docente: Sim___ Ndo

O 00 N
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Apéndice N 4
Guioes de Entrevistas

Objectivo: Verificar se a instituicdo desenvolve actividades de extensao.

1. A instituicdo oferece actividades de extensao.

2. Alinstituicdo controla e fiscaliza as actividades de extensao.

3. A instituicdo conta com instrumentos que garantem o desenvolvimento da qualidade da
extensao.

4. Os instrumentos garantem a monitorizardo da qualidade e da produtividade da extensao.

5. Os instrumentos que se utilizam na extensdao universitdria permitem o aumento da
participacao dos Estudantes.

6. Existem evidencias sobre os artigos cientificos publicados pelos docentes da instituicdo em
revistas internacionais nos ultimos trés anos.

7. Existe na instituicdo um instrumento que permite a mensuracdo da produtividade das acbes
de extensdo.

8. As actividades de extensao estdo integradas nas comunidades.

9. Existe uma integracgdo das actividades de extensdo no processo ensino aprendizagem.

10. No orcamento da instituicdo se prevé para as actividades de extensao.

11. Existe na instituicdo recursos financeiros atribuidos as acdes de extensdo realizadas por
docentes.

Objectivo: Verificar se a instituicdo conhece as leis que regem o processo de ensino.

1. O programa educativo e os estatutos estdo em consonancia com as normas legais (ou leis) e
0s principios que regem o ensino superior?

2. O corpo docente garante a administracdo dos cursos e notas em relagdo ao nivel?

3. O corpo docente e os processos de melhoria da gestdo do subsistema de ensino superior estao
articulados, unidos?

4. A faculdade implementa os principais eixos de reforma do subsistema do ensino superior?

5. O corpo docente esta integrado no processo de desenvolvimento global do pais de forma a
satisfazer as necessidades da economia?
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Apéndice N2. 5

Tabela 2: Distribuigcdo da populagdo e da amostra, FMUKB, 2023

Categoria % da populagao Amostra

Administrativos (n=13) 50 6

Professores (n=27) 50 13

Estudantes (n=349) 25 1°ano: 12
2°ano: 16
3°ano: 15
4°ano: 17
5°ano: 11
6°ano: 10

Funcionarios ndo docentes (n=20) 50 10

Total (n=410) 114

Fontes: Registos do Departamento de Recursos Humanos, FMUKB
Registros de Secretaria Académica, FMUKB

Tabela 3: Conhecimento da Missdo, FMMUKB, 2023

Administrativos
%

85 77.2 60 77.9 12 92.3 7 70 6 100

Professores Funcionarios

%

Estudantes
%

%

Conhecem
a Missao

Fonte: Inquéritos.

Tabela 4: Conhecimento dos processos de gestéo, FMUKB, 2023

Administrativos
%

Estudantes Professores Funcionarios

- Conhecem o
organigrama
- Conhecem os
estatutos
- Participam na
gestao
- Existem
politicas de
equidade de
género

Fonte: Inquéritos

66 623 46 56.8 7 53.8 7 70 6 100

77 726 55 68 11  84.6 6 60 5 83.3

38 358 23 284 1 7.7 8 80 6 100
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Apéndice N°. 6

Tabela 5: Critérios dos estudantes sobre o estado da infraestrutura, FMUKB, 2023

Locais

- Salas de aula

- Anfiteatro

- Sala de computacao

- Laboratérios

- Biblioteca

- Instalagdes desportivas

17

61,7
45,6
45,6
39,5
39,5
42

24
29
20
15
31
13

29,3
35,8
24,6
18,5
38,3
16

Fonte: Inquéritos
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8 - ANEXOS

% Aol

Toda u comespondéncia. quer oficial, quer
relativa a asdecio ¢ awsinaturas do «Didrio da
Repiblicass, deve ser dirigida A Impreasa Asuls
ALt e

Nocioral - E.P., em Luands, Caixa Postal 1306 | 4 20 e
« End Teleg «Imprenta:» A" série

SUMARIO
Consetho de Ministros
Decreto n.* 9009; *

Estabelece as normas gerais nﬁlodout 30 subsistema de ensino
superior. = Revoga os Decretos 0= M1, de 8 de Junho ¢ 6504,
de Hdemuhoc&mmkpdxigwwunﬂodbm-o

presente decreto
[ L —— - — R
CONSELHO DE MINISTROS -
Decreto n.* 90/09

de 15 de Dezembro

Havendo necessidade de se melhorar a qualidade dos
servigos prestados pelas instituigbes de ensino superior
devido a0 aumento de instituigdes de ensino superior
gublicas;

Considerando que a legislagio até aqui aprovada para o
subsistema do ensino superior nllo responde, de modo cabal,
a0s novos desafios ¢ tendéncias do ensino superior no Pafs e
as perspectivas do Governo, o que obriga a uma profunda
alteragio no funcionamento ¢ gestdo deste subsistema de
ensino;

Considerando que, Com a aprovagho das hinhas-mestras
para a melhoria da gestdo do subsistemna de ensino superior,
pela Resoluglo n.° 407, de 2 de Fevereiro, do Conselho de
Ministros e do respectivo plano de implementaglio se esta-
belecem os principais eixos da reforma do subsistema de
ensino superior em Angola, asseg Jo o cumpri das
orientagdes do Estado relativas & melhoria significativa da
Qualidade ¢ integragdo do ensino superior na estratégia glo-
bal da rec cd0 ¢ d Ivi do Pafs, de forma a
satisfazer as necessidades da economia;

Terga-feira, 15 de Dezembro de 2009

7 DIARIO DA REPUBLICA

ASSINATURAS

Anexo N°. 1 Decreto do Conselho de Ministros n.2 90/09

1Série — N.° 237

ORGAO OFICIAL DA REPUBLICA DE ANGOLA

Prego deste nimero — Kz: 150,00

O prego de coda linha publicada nos Dideias

Ao | doRepublica | *e 2" sérieséde Kz 7500 e para a
Kz: 40027500 | 1* séne Kz 9500, acrescido do pespextive
¥ 23625000 | impostn da ol depeadenta o poalicagcto de
Kz 123 50000 | 3* série de depéaito prévio a efectuer ma Tesouraria
Kz 95000 | dalopeenss Naciomal — E P

Nos termos das disposigdes combinadas da Let n.” 1301,
de 31 de Dezembro, da alfnea d) do antigo 112.° ¢ do arti-
go 113.°, ambos da Lei Constitucional, o Governo decreta o

seguinte:

CAPITULO 1
Ambito, Principios ¢ Objectivos

SECGAO 1
Disposigles Gersls

ARTIGO 1
{Objecto)

[§) decreto belece as

P gerais regula-
doras do subsistema de ensino superior.

ARTIGO 2*
(Amblto de aplicacle)

1. O disp. no p d oplica-sc a todas as
instituighes de ensino superior que integram legalmente o

subsistema de ensino supenior.

2. 0 disposto no presente diploma nlo ¢ aplicdvel:

a)bsi ¢des de ensino superi
militares;

b) As instituigdes de ensina destinadas A formaglo de
ministros pertencentes As diferentes confissdes
religiosas;

¢) s escolas de formacSo de quadros dos partidos
politicos;

d) As instituigdes de ensino superior ¢ outras insti-
tuigdes nio reconhecidas nos termos do presente
diploma.

militares ¢ para-

29



Anexo N°. 2 Organigrama da FMUKB
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